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CHÚÅ NHOÃ TÛÅ PHAÁT
GÊÌN KHU CHÏË XUÊËT - KHU CÖNG NGHIÏÅP

ÚÃ THAÂNH PHÖË HÖÌ CHÑ MINH. Trûúng Nguyïîn Khaãi Huyïìn*

* Giaãng viïn Böå mön Àö thõ hoåc.
1. Thöëng kï cuãa Ban Quaãn lyá KCX-KCN TP. HCM (HEPZA). http://www.hepza.gov.vn

1. Dêîn nhêåp
Thaânh phöë Höì Chñ Minh (TP. HCM) àang

diïîn ra cuâng luác caã hai quaá trònh cöng nghiïåp
hoáa vaâ àö thõ hoáa roä neát vaâo cuöëi nhûäng nùm
1980 cho àïën nay. Caã hai quaá trònh trïn àaä thu
huát rêët nhiïìu lao àöång tûâ caác tónh thaânh khaác
àïën Thaânh phöë sinh söëng vaâ laâm viïåc. Trong àoá,
cöng nhên nhêåp cû chiïëm möåt tyã troång khaá lúán.
Hoå laâm viïåc taåi caác xñ nghiïåp, nhaâ maáy, àùåc biïåt
laâ caác xñ nghiïåp, nhaâ maáy thuöåc caác khu chïë
xuêët, khu cöng nghiïåp.

TP. HCM hiïån coá 3 khu chïë xuêët (KCX), 11
khu cöng nghiïåp (KCN) àang hoaåt àöång vúái
khoaãng 176.246 ngûúâi lao àöång1, trong àoá, cöng
nhên - lûåc lûúång lao àöång trûåc tiïëp saãn xuêët ra
haâng hoáa, dõch vuå - chiïëm tó lïå cao nhêët. Mùåc duâ
söë lûúång cöng nhên sinh söëng vaâ laâm viïåc taåi
TP. HCM àöng àaão nhû vêåy nhûng cú súã vêåt
chêët àaáp ûáng caác nhu cêìu thiïët yïëu daânh cho
cöng nhên hêìu nhû rêët ñt, phêìn lúán vêîn laâ caác
dõch vuå tûå phaát, qui mö nhoã do ngûúâi dên tûå lêåp
ra. Trong nhiïìu loaåi dõch vuå nhoã tûå phaát êëy, caác
chúå nhoã tûå phaát (CNTP) maâ chuáng ta vêîn quen
goåi laâ "chúå nhoã", "chúå chöìm höím", "chúå chiïìu"
àaä phêìn naâo àaáp ûáng nhu cêìu mua sùæm, tiïu duâng
cuãa cöng nhên möîi khi tan ca.

Do vêåy, baâi viïët naây, vúái sûå ûáng duång caác lyá
thuyïët, phûúng phaáp àiïìu tra xaä höåi hoåc, hy voång
laâ möåt nghiïn cûáu tûúng àöëi àêìy àuã vïì caác CNTP
quanh KCX-KCN úã TP. HCM vúái àiïín cûáu laâ
trûúâng húåp CNTP gêìn KCX Tên Thuêån, Quêån
7, TP. HCM. Neát múái cuãa baâi viïët laâ nghiïn cûáu
vaâ khaão saát möåt caách hïå thöëng nguöìn göëc hònh
thaânh, phaát triïín, thûåc traång hoaåt àöång, caác mùåt
tñch cûåc, haån chïë cuãa CNTP quanh KCX-KCN
cuäng nhû àïì xuêët nhûäng giaãi phaáp cuå thïí.

Phûúng phaáp nghiïn cûáu sûã duång chuã yïëu laâ
caác phûúng phaáp àiïìu tra Xaä höåi hoåc. Trong àoá,
caác phûúng phaáp thu thêåp thöng tin bao göìm
thu thêåp tû liïåu sùén coá (töíng kïët möåt söë tû liïåu
thöëng kï vïì caác KCX-KCN,  caác thöng tin vïì
àúâi söëng cöng nhên, vïì chúå nhoã tûå phaát vaâ caác
vêën àïì vïå sinh an toaân thûåc phêím (VSATTP)…);
quan saát tham dûå (ài CNTP xung quanh têët caã
KCX-KCN, mua haâng, quan saát hoaåt àöång cuãa
chúå, bïn caånh àoá, lûu laåi möåt söë hònh aãnh vïì cú
súã vêåt chêët, thûåc traång buön baán, haâng hoáa, vïå
sinh thûåc phêím...), khaão saát bùçng baãng hoãi (tiïën
haânh àiïìu tra bùçng hai baãng cêu hoãi khaác nhau
daânh cho hai àöëi tûúång: tiïíu thûúng (sú lûúåc
baãn thên, cöng viïåc, thuïë khoaá, mùåt haâng, nguöìn
haâng, thuêån lúåi vaâ khoá khùn, nguyïån voång... möåt
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2. Thöëng kï cuãa Viïån Kinh tïë TP. HCM. (http://www.vienkinhte.hochiminhcity.gov.vn)
3. Theo Baách khoa toaân thû múã Wikipedia (http://www.vi.wikipedia.org).

vaâi cêu hoãi kiïím tra kiïën thûác VSATTP) vaâ cöng
nhên (sú lûúåc baãn thên, nhu cêìu mua sùæm, núi
mua sùæm, thaái àöå haâi loâng, khöng haâi loâng,
nguyïån voång...); cuöëi cuâng laâ phoãng vêën sêu
(tiïën haânh phoãng vêën sêu caác àöëi tûúång tiïíu
thûúng, cöng nhên, caán böå khu phöë töìn taåi chúå
nhoã tûå phaát).

2. Töíng quan vïì chúå nhoã tûå phaát gêìn KCX-
KCN úã TP. HCM

2.1. Caác daång chúå nhoã tûå phaát hiïån nay
"Thõ" (chúå) laâ xuêët phaát àiïím cuãa thõ tûá, thõ

xaä vaâ àö thõ. Trong lõch sûã hònh thaânh vaâ phaát
triïín cuãa möåt àö thõ, chúå àûúåc xem laâ haåt nhên,
laâ linh höìn cuãa àö thõ. Hiïån nay, TP. HCM coá
trïn 200 chúå 2. Àêy laâ söë chúå "chñnh thûác" àûúåc
caác cú quan chûác nùng thöëng kï vaâ quaãn lyá. Coá
thïí hiïíu àoá laâ chúå àûúåc quy hoaåch, quaãn lyá búãi
chñnh quyïìn àõa phûúng. Khaác vúái chúå "chñnh
thûác", trong thûåc tïë, coá rêët nhiïìu CNTP hoaåt
àöång maâ khöng nùçm dûúái sûå quaãn lyá, kiïím soaát
cuãa caác cú quan chûác nùng. Gêìn àêy, caác quêån,
huyïån úã TP. HCM xuêët hiïån khaá nhiïìu daång
"chúå" múái. Súã dô "chúå" àûúåc àùåt trong dêëu ngoùåc
keáp ("") laâ vò  vïì chûác nùng, chuáng rêët giöëng vúái
chûác nùng cuãa chúå "chñnh thûác", cuäng töìn taåi
hoaåt àöång mua baán giûäa tiïíu thûúng (ngûúâi baán)
vaâ khaách haâng (ngûúâi mua) vúái muåc àñch mua
sùæm thûåc phêím, haâng hoáa, trong àoá chuã yïëu laâ
nguyïn liïåu phuåc vuå bûäa cúm. Tuy nhiïn, cuäng
thêåt khöng chñnh xaác nïëu goåi àoá laâ chúå, vúái neát
nghôa tûúng tûå nhû chúå Bïën Thaânh, chúå Baâ Chiïíu
hay chúå Tên Àõnh… búãi vò quy mö "chúå" nhoã,
haå têìng cú súã taåm búå, söë lûúång tiïíu thûúng vaâ
khaách haâng ñt oãi (chuã yïëu laâ dên lao àöång ngheâo
vaâ nhoám cöng nhên nhêåp cû), àõa àiïím buön
baán khöng cöë àõnh, coá thïí bõ "di dúâi" vaâo bêët kyâ
luác naâo.

Trong phaåm vi nghiïn cûáu cuãa àïì taâi, CNTP
bao göìm caác daång "chúå" sau: chúå "di àöång",
CNTP trong khu dên cû, CNTP quanh KCX-
KCN.

2.1.1 Chúå "di àöång"
"Chúå" - àûúåc hiïíu theo nghôa röång - laâ möåt

chiïëc xe àaåp, xe maáy cuä hoùåc möåt chiïëc xe ba-
gaác. Trïn xe laâ thõt caá, rau quaã. Duâ vúái söë lûúång
haâng hoáa ñt oãi nhûng khaá àêìy àuã vïì chuãng loaåi

(theo tiïu chuêín tiïu duâng cuãa ngûúâi dên ngheâo).
Ngûúâi baán chuã yïëu laâ nhoám ngûúâi nhêåp cû tûâ
caác tónh phña Bùæc. Hoå chaåy xe àaåp, xe maáy hoùåc
àêíy xe ba - gaác doåc theo nhûäng tuyïën àûúâng cöë
àõnh vaâ dûâng laåi úã vaâi àõa àiïím dên cû quen
thuöåc. Loaåi "chúå" di àöång naây do coá àùåc àiïím
nhoã goån nïn coá thïí ài vaâo moåi ngoä ngaách, heãm
hoác úã Thaânh phöë. Tuy nhiïn, cuäng do nhoã goån
maâ "chúå" di àöång hêìu nhû chó baán caác mùåt haâng
thûåc phêím nhû thõt heo, caá, rau quaã chûá khöng
baán caác mùåt haâng nhu yïëu phêím. "Chúå" di àöång
thûúâng coá söë lûúång khaách haâng cöë àõnh. Do àùåc
tñnh "di àöång", thûúâng xuyïn tiïëp xuác vúái aánh
nùæng, thõt caá dïî bõ ûún, rau quaã dïî bõ heáo uáa, cho
nïn thúâi gian mua baán cuãa "chúå" thûúâng goái goån
trong möåt buöíi. Hoaåt àöång mua baán diïîn ra
khöng àöng àuác, khöng öìn aâo, chuã yïëu tûâ 6-7
giúâ saáng cho àïën 9-10 giúâ trûa.

2.1.2 Chúå nhoã tûå phaát trong khu dên cû
Chuã yïëu laâ khu dên cû múái úã caác quêån xa

trung têm vaâ quêån ven nhû Goâ Vêëp, Bònh Tên,
Bònh Chaánh, Thuã Àûác, Quêån 2… Trong quaá trònh
àö thõ hoáa, caác quêån noái trïn thûúâng xuêët hiïån
caác nhoám dên cû múái nhû: nhoám ngûúâi nhêåp cû
tûâ caác tónh, thaânh khaác vaâo Thaânh phöë hoùåc nhoám
caác höå gia àònh tûâ caác quêån khaác chuyïín àïën.
Hoå thûúâng phaãi chia seã möåt söë cú súã haå têìng coá
sùén cuâng vúái nhoám dên cû cuä, trong àoá, chúå cuäng
khöng laâ trûúâng húåp ngoaåi lïå.

Theo söë liïåu cuãa Súã Thûúng maåi TP. HCM,
hiïån nay toaân Thaânh phöë coá hún 200 chúå, coân
quy hoaåch àïën nùm 2010 thò coá 217 chúå lúán nhoã
khaác nhau. Nhû vêåy vúái dên söë hiïån nay ûúác
khoaãng 8,5 triïåu dên (kïí caã taåm truá, vaäng lai)3

thò mêåt àöå chúå bònh quên toaân Thaânh khoaãng
39.000 dên/1 chúå - möåt con söë khaá thêëp. Nhiïìu
höå gia àònh caách chúå àïën 2-3 km. Thöng thûúâng
ngûúâi nöåi trúå thûúâng ài chúå "lúán" hay chúå "chñnh
thûác" hai, ba lêìn möåt tuêìn. Nhûäng ngaây coân laåi
trong tuêìn thò hoå ài CNTP gêìn nhaâ vò thuêån tiïån
vaâ àúä töën thúâi gian ài laåi.

CNTP trong khu dên cû coá möåt söë àùåc àiïím
nhû: Àõa àiïím buön baán thûúâng khöng öín àõnh;
tiïíu thûúng thuï mùåt bùçng hoùåc vóa heâ cuãa chuã
nhaâ; thúâi gian hoåp chúå thûúâng laâ vaâo buöíi saáng,
tûâ 6-7 giúâ saáng àïën 11-12 giúâ trûa. Riïng àöëi
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vúái gian haâng cuãa tiïíu thûúng thuï nhaâ, coá mùåt
bùçng öín àõnh hún thò baán àïën chiïìu töëi. Àiïìu
kiïån buön baán cuãa CNTP trong khu dên cû tûúng
àöëi töët hún so vúái chúå "di àöång": coá maái che
trong nhaâ hoùåc taåm búå bùçng aáo mûa, vaãi duâ; coá
àiïìu kiïån ûúáp àaá cho thõt caá, phun nûúác cho rau
quaã nhùçm giuáp thûåc phêím tûúi lêu, keáo daâi thúâi
gian buön baán. Möëi quan hïå giûäa tiïíu thûúng vaâ
khaách haâng thên thiïån, gêìn guäi cuäng laâ neát àùåc
trûng cuãa loaåi "chúå" nhoã naây. Ngûúâi mua coá thïí
"mua chõu" hoùåc "kyá gûãi", lêìn ài chúå tiïëp theo
seä "traã luön möåt thïí". Hay nhû ngûúâi mua coá thïí
dùån doâ, àùåt haâng trûúác moán haâng mònh muöën
röìi höm sau ra lêëy hoùåc ngûúâi baán coá thïí giao
haâng têån núi (vò "chúå" gêìn nhaâ khaách haâng).

2.1.3 Chúå nhoã tûå phaát quanh KCX-KCN
Trong söë caác daång "chúå" nhoã tûå phaát hiïån

nay thò CNTP quanh KCX - KCN coá söë lûúång
haâng hoáa cuäng nhû söë ngûúâi baán vaâ ngûúâi mua
nhiïìu nhêët. Do àoá, noá gêìn giöëng vúái chúå "lúán",
chúå "chñnh thûác" nhêët. Tuy nhiïn, CNTP quanh
KCX - KCN cuäng coá nhiïìu àiïím khaác biïåt roä
neát so vúái chúå "chñnh thûác". CNTP quanh KCX
- KCN coân àûúåc cöng nhên vaâ ngûúâi dên xung
quanh goåi laâ chúå "chöìm höím", chúå "chiïìu", chúå
"nhoã", chúå "múái", chúå "àuöíi". Chó vúái tïn goåi,
chuáng ta àaä coá thïí hònh dung ra quy mö, tñnh
chêët vaâ hoaåt àöång cuãa chuáng khaác biïåt vúái chúå
"lúán", chúå "chñnh thûác" nhû thïë naâo. Chúå nhoã
naây coá neát tûúng àöëi àùåc biïåt vïì àõa àiïím, quy
mö, giúâ giêëc vaâ àöëi tûúång mua baán. Àõa àiïím
taåm búå, cú súã vêåt chêët thiïëu thöën, giúâ hoåp chúå
coá thïí laâ tûâ 5 -6 giúâ saáng hay tûâ 3-4 giúâ chiïìu,
coân giúâ tan chúå laâ 8-9 giúâ töëi, tuây vaâo tûâng KCX-
KCN coá giúâ bùæt àêìu vaâ kïët thuác ca laâm viïåc
khaác nhau.

2.2. Chúå nhoã tûå phaát gêìn KCX-KCN úã TP.
HCM

CNTP quanh KCX-KCN laâ möåt hiïån tûúång
kinh tïë - xaä höåi phöí biïën taåi TP. HCM hiïån nay.
Thaânh phöë hiïån coá 14 KCX-KCN àang hoaåt
àöång. Trong 14 KCX-KCN àûúåc khaão saát thò
coá 12 KCX-KCN töìn taåi CNTP. Coân laåi 2 KCN
khöng coá CNTP laâ do 2 KCN naây chûa ài vaâo
hoaåt àöång, àang trong giai àoaån xêy dûång cú súã
haå têìng (KCN Phong Phuá vaâ Tên Phuá Trung).

CNTP töìn taåi úã 12 KCX-KCN bao göìm:
CNTP gêìn KCN Têy Bùæc Cuã Chi, CNTP gêìn
KCN Tên Thúái Hiïåp, CNTP gêìn KCN Bònh

Chiïíu, CNTP gêìn KCX Linh Trung 1, CNTP
gêìn KCX Linh Trung 2, CNTP gêìn KCX Tên
Thuêån, CNTP gêìn KCN Caát Laái, CNTP gêìn
KCN Hiïåp Phûúác, CNTP gêìn KCN Vônh Löåc,
CNTP gêìn KCN Tên Bònh, CNTP gêìn KCN Lï
Minh Xuên, CNTP gêìn KCN Tên Taåo.

Xu hûúáng chung hònh thaânh CNTP quanh
KCX-KCN úã TP. HCM laâ úã àêu coá KCX-KCN
hoaåt àöång thò úã àoá xuêët hiïån CNTP. Khi möåt
KCX-KCN ài vaâo hoaåt àöång thò möåt vaâi quêìy
haâng úã khu dên cû gêìn KCX-KCN naây seä phaát
triïín thaânh CNTP vúái quy mö lúán hún.

Nhòn chung, caác CNTP quanh KCX-KCN úã
TP. HCM coá nhûäng àùåc àiïím sau:. Àõa àiïím buön baán khöng öín àõnh, bêëp
bïnh, coá thïí bõ "àuöíi" vaâ giaãi toãa bêët cûá luác naâo.. Diïån tñch chúå thûúâng laâ nhoã, heåp, cú súã haå
têìng (maái che, quêìy saåp, àiïån nûúác, cöëng thoaát
nûúác...) thiïëu thöën vaâ taåm búå.. Thúâi gian hoåp chúå chuã yïëu vaâo buöíi chiïìu,
tûâ 14-15 giúâ àïën 20-21 giúâ, phuâ húåp vúái giúâ tan
ca cuãa cöng nhên.. Àöëi tûúång phuåc vuå cuãa chúå chuã yïëu laâ cöng
nhên laâm viïåc taåi caác KCX-KCN caånh chúå.. Hiïåu quaã kinh tïë - xaä höåi cuãa CNTP gêìn
KCX-KCN laâ goáp phêìn taåo cöng ùn viïåc laâm
cho nhoám tiïíu thûúng, phêìn naâo àaáp ûáng nhu
cêìu tiïu duâng, àùåc biïåt laâ nhu cêìu thûåc phêím
cuãa cöng nhên vaâ möåt söë dên lao àöång àõa
phûúng. Ngoaâi ra, noá coân taåo thïm thu nhêåp cho
möåt söë höå dên söëng gêìn àoá thöng qua möåt söë
dõch vuå "ùn theo" nhû cho cêu àiïån, nûúác, cho
thuï chöî cêët haâng.

3. Àiïín cûáu chúå nhoã tûå phaát gêìn KCX Tên
Thuêån, Quêån 7, TP. HCM

Vaâo nùm 1991, chñnh phuã Viïåt Nam chuã
trûúng thñ àiïím phaát triïín KCX. KCX Tên Thuêån
laâ KCX àêìu tiïn úã TP. HCM noái riïng vaâ trong
caã nûúác noái chung. Ngoaâi ra, CNTP gêìn KCX
Tên Thuêån coá thúâi gian hoaåt àöång gêìn 16 nùm,
cuäng laâ thúâi gian lêu daâi nhêët trong têët caã caác
CNTP àûúåc khaão saát. Chúå höåi àuã caác àùåc àiïím
cuãa möåt CNTP àiïín hònh nhû: àõa àiïím chúå
khöng öín àõnh, võ trñ chúå thay àöíi vaâi lêìn, cöng
viïåc buön baán cuãa tiïíu thûúng bêëp bïnh, cú súã
haå têìng thiïëu thöën, taåm búå, khaách haâng chuã yïëu
cuãa chúå laâ cöng nhên... Do àoá, CNTP gêìn KCX
Tên Thuêån àûúåc choån laâm mêîu àiïín cûáu àïí khaão
saát tònh traång cú súã vêåt chêët, thûåc traång hoaåt àöång,
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caác nhoám tiïíu thûúng vaâ khaách haâng laâ cöng
nhên.

3.1. Thûåc traång haå têìng cú súã vaâ hoaåt àöång
cuãa CNTP gêìn KCX Tên Thuêån

Do chúå taåm, àêët mûúån nïn cú súã haå têìng cuãa
CNTP gêìn KCX Tên Thuêån yïëu keám, thiïëu thöën
moåi mùåt. CNTP gêìn KCX Tên Thuêån laâ möåt
khoaãng àêët tröëng - thuöåc súã hûäu cuãa Cöng ty
Phuá Myä Hûng - àûúåc caác tiïíu thûúng têån duång
laâm chöî buön baán. Chúå khöng àûúåc trang bõ sùén
bêët kyâ cú súã vêåt chêët naâo. Ngoaâi àûúâng cöëng
ngùæn chaåy ra cöëng lúán úã mùåt tiïìn àûúâng Nguyïîn
Vùn Linh (do baâ con tiïíu thûúng àöìng thuêån
goáp tiïìn xêy dûång) thò caác cú súã vêåt chêët coân laåi
àïìu do tûå thên möîi tiïíu thûúng trang bõ. Nïìn
chúå cuäng laâ nïìn àêët tûå nhiïn, àïën muâa mûa thò
chúå bõ sònh lêìy lêëp àêìy caã "öí gaâ". Chúå cuäng khöng
coá maái che chung, möîi tiïíu thûúng tûå dûång maái
che bùçng tön moãng, aáo mûa, vaãi baåt hoùåc dûång
cêy duâ àûáng vûâa àuã röång àïí che haâng hoáa vaâ
chöî ngöìi cuãa mònh. Ngoaâi ra, khöng coá hïå thöëng
àiïån, nûúác, chiïëu saáng riïng daânh cho khu chúå
naây. Caác tiïíu thûúng cêu àiïån vaâ gaánh nûúác tûâ
caác nhaâ gêìn chúå.

Chúå bùæt àêìu hoaåt àöång tûâ 5-6 giúâ saáng àïën
8-9 giúâ töëi. Chúå baán àöng àuác nhêët laâ tûâ 4-5 giúâ
chiïìu trúã ài, khi cöng nhên bùæt àêìu àúåt tan ca
àêìu tiïn. Trong nùm, thúâi àiïím ïë êím nhêët laâ vaâo
muâa mûa, möåt phêìn laâ do cöng nhên tan ca chaåy
thùèng vïì nhaâ, ngaåi gheá qua chúå mua haâng. Mùåt
khaác, cuäng do cöng nhên e ngaåi trúâi mûa chúå
thûúâng lêìy löåi, ài laåi khoá khùn. Coân thúâi àiïím
chúå àöng khaách nhêët laâ trûúác vaâ sau Tïët Êm
lõch.

Möîi ngaây tiïíu thûúng àoáng thuïë hoa chi laâ
2.000 àöìng. Trong àoá, khoaãn tiïìn 1.000 àöìng
daânh cho nhên viïn baão vïå vaâ 1.000 àöìng cho
nhên viïn thu gom raác. Khoaãn phñ daânh cho àiïån,
nûúác cuäng tûúng àöëi thêëp. Caác tiïíu thûúng cêu
àiïån vaâ gaánh nûúác úã caác höå dên caånh chúå vúái
giaá 20.000-30.000 àöìng/thaáng, chuã yïëu àïí thùæp
saáng 1-2 boáng àeân neon vaâ gaánh khoaãng 2-3 xö
nûúác. Phñ gûãi haâng sau khi tan chúå cuãa möîi tiïíu
thûúng tûâ 30.000-40.000 àöìng/thaáng, tuây thuöåc
vaâo lûúång haâng cêìn gûãi nhiïìu hay ñt. Caác dõch
vuå tûå phaát "ùn theo" nhû trïn àïìu do caác höå dên
quanh chúå àaãm traách. Vïì mùåt haâng, chúå bao göìm:
10 haâng böng (tûác haâng rau quaã), 6 haâng caá, 4
haâng thõt heo, 1 haâng thõt gaâ, 2 haâng buán vaâ trûáng

gaâ võt, 1 haâng àöì khö, 2 haâng taåp hoáa vaâ 1 haâng
nhûåa. Nguöìn haâng úã chúå khaá àa daång, lêëy tûâ caác
chúå àêìu möëi khaác nhau. Tònh traång vïå sinh cuãa
CNTP gêìn KCX Tên Thuêån yïëu keám. Àiïìu naây
laâ do cú súã vêåt chêët cuãa chúå coân thiïëu thöën. Hiïån
tûúång haâng hoáa baây biïån dûúái àêët khaá phöí biïën.
Àiïån, nûúác cêu nhúâ nhaâ dên nïn caác tiïíu thûúng
sûã duång rêët tiïët kiïåm. Vaâo buöíi töëi, caác boáng àeân
neon trùæng, boáng àeân troân vaâng khöng àuã saáng
cho toaân böå chúå. Coân nûúác duâng cho buön baán
(nhû lau chuâi, coå rûãa…) rêët haån chïë - trung bònh
2-3 xö möåt ngaây - nïn khöng thïí "têíy rûãa" moåi
thûá saåch seä nhû yá muöën àûúåc. Àoá laâ chûa kïí
viïåc möåt xö nûúác àûúåc têån duång töëi àa cho nhiïìu
lêìn vïå sinh khaác nhau. Àùåc biïåt vaâo muâa mûa,
löëi ài cuãa chúå àêìy sònh lêìy, nûúác bêín lêëp caã öí gaâ
àûúâng ài. Nûúác mûa pha lêîn nûúác caá, rau quaã
heáo uáa trïn nïìn àêët cuãa chúå caâng laâm tònh traång
vïå sinh chung tïå haåi hún. Trong mêîu khaão saát
daânh cho tiïíu thûúng, coá 52.6% than phiïìn hiïån
traång cú súã vêåt chêët cuãa chúå thiïëu thöën dêîn àïën
tònh traång chúå thiïëu vïå sinh trêìm troång vaâ coá
18.5% mong muöën chúå àûúåc nêng cêëp àïí caãi
thiïån tònh traång naây. Coân àöëi vúái cöng nhên -
khaách haâng chuã yïëu cuãa CNTP, coá 23.5% cöng
nhên nhêån àõnh chúå thiïëu vïå sinh laâ khoá khùn
thûá tû trong taám khoá khùn gùåp phaãi khi ài chúå,
àöìng thúâi coá 21.6% söë lûúång cöng nhên hy voång
trong tûúng lai tònh traång vïå sinh cuãa chúå àûúåc
caãi thiïån àïí hoå coá thïí ài chúå thoaãi maái, dïî chõu
hún, nhêët laâ vaâo muâa mûa. Vïì VSATTP, nhòn
chung, hêìu hïët caác chúå cuãa Viïåt Nam chûa àaåt
hïët nhûäng yïu cêìu cuãa tiïu chuêín naây vaâ chúå
nhoã tûå phaát thò coá phêìn yïëu keám hún. Duâ vêåy, àa
söë tiïíu thûúng buön baán mùåt haâng thõt heo, thõt
gaâ cuäng tuên thuã quy àõnh kiïím dõch chung. Hoå
buön baán thõt heo, thõt gaâ coá àoáng dêëu kiïím
duyïåt. Tuy nhiïn, bïn caånh mùåt haâng trûáng saåch
(coá thûúng hiïåu nhû trûáng CP, trûáng Ba Huên…),
caác tiïíu thûúng cuäng coá baán loaåi trûáng gaâ ta vaâ
gaâ thaã vûúân coân söëng, lêëy nguöìn haâng tûâ vuâng
quï gêìn àoá.

Vïì an ninh trêåt tûå, chúå nhoã coá möåt nhên viïn
baão vïå giûä gòn an ninh trêåt tûå (möîi ngaây coá mùåt
khoaãng 2-3 tiïëng). Chúå vêîn coân tònh traång noái
thaách, cên thiïëu; tònh traång tiïíu thûúng "dûä dùçn",
chûãi thïì vúái khaách haâng. Coá 37.3% cöng nhên
than phiïìn vïì viïåc vêîn bõ tiïíu thûúng noái thaách,
cên thiïëu; àöìng thúâi, coá tiïíu thûúng toã ra khoá
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Baãng 1: Nhûäng thuêån lúåi cuãa tiïíu thûúng

Trûúâng húåp %
Gêìn KCX Tên Thuêån 19 100.0%
Khaách haâng àa daång: cöng nhên, ngûúâi dên àõa phûúng 12 63.2%
Thúâi gian baán trong ngaây nhiïìu hún chúå khaác 11 57.9%
Khöng phaãi àoáng tiïìn "chöî" 7 36.8%
Tiïìn thuïë ñt 5 26.3%

chõu, to tiïëng khi cöng nhên coâ keâ traã giaá hoùåc
khöng chõu mua. Do àoá, khi àûúåc hoãi yá kiïën àïí
thay àöíi chúå töët hún thò coá 3.9% cöng nhên mong
muöën tiïíu thûúng buön baán thên thiïån hún. Mùåt
khaác, khöng chó coá cöng nhên mong muöën tiïíu
thûúng thay àöíi lïì löëi buön baán maâ cuäng coá vaâi
tiïíu thûúng mong muöën chúå buön baán àûúåc "hoâa
bònh" hún; giûäa caác tiïíu thûúng cuäng khöng nïn
gêy göí, caãi vaä nhau. Mùåc duâ tònh hònh an ninh
trêåt tûå trong chúå khaá töët nhûng hoaåt àöång buön
baán cuãa chúå, nhêët laâ vaâo giúâ cao àiïím hoùåc giúâ
tan ca cuãa cöng nhên cuäng aãnh hûúãng xêëu àïën
àoaån àûúâng úã ngaä tû Huyânh Têën Phaát - Nguyïîn
Vùn Linh. Cöng nhên tan ca ra vïì cuâng vúái möåt
nhoám cöng nhên dûâng laåi mua haâng úã CNTP
nùçm àöëi diïån cheáo KCX goáp phêìn gêy aách tùæc
giao thöng, taåo nïn khung caãnh öìn aâo, höîn àöån.

3.2. Khaão saát tiïíu thûúng taåi CNTP gêìn
KCX Tên Thuêån

3.2.1 Àùåc àiïím cuãa nhoám tiïíu thûúng taåi
CNTP gêìn KCX Tên Thuêån

Àöå tuöíi trung bònh cuãa caác tiïíu thûúng buön
baán taåi CNTP gêìn KCX Tên Thuêån laâ 46 tuöíi,
thuöåc nhoám tuöíi trung niïn. Trònh àöå hoåc vêën
thêëp nhêët laâ muâ chûä vaâ cao nhêët laâ töët nghiïåp tuá
taâi. Phêìn lúán caác tiïíu thûúng hoåc àïën cêëp 2,
chiïëm 42.1%. Hún möåt nûãa tiïíu thûúng sinh ra
vaâ lúán lïn úã Saâi Goân - TP. HCM (57.9%). Coân
laåi, thúâi gian caác tiïíu thûúng khaác nhêåp cû vaâo
TP. HCM trung bònh laâ gêìn 13 nùm - trong quaá
trònh àö thõ hoáa vúái laân soáng nhêåp cû öì aåt vaâ liïn
tuåc nhû hiïån nay thò laâ tûúng àöëi lêu.

Vïì nhaâ úã, do hún möåt nûãa tiïíu thûúng sinh
ra vaâ lúán lïn taåi Saâi Goân - TP. HCM vaâ möåt söë
tiïíu thûúng nhêåp cû àaä lêu nïn söë tiïíu thûúng
coá nhaâ chiïëm tó lïå khaá cao (68.4%). Coân laåi
31.6% tiïíu thûúng àang úã nhaâ troå. Thúâi gian
buön baán taåi CNTP gêìn KCX Tên Thuêån trung

bònh laâ 10 nùm. Trûúác khi baán úã CNTP gêìn KCX
Tên Thuêån, àa söë tiïíu thûúng laâm nghïì buön
baán daåo úã nhiïìu núi (47.4%). Coân laåi coá 15.8%
tiïíu thûúng laâm ruöång, 10.5% giuáp viïåc nhaâ,
10.5% laâm cöng viïåc nöåi trúå. Nhû vêåy, àa söë
nghïì nghiïåp maâ baâ con tiïíu thûúng àaãm àûúng
trûúác àêy laâ nhûäng nghïì coá tñnh chêët khöng öín
àõnh, khöng cêìn trònh àöå vaâ thu nhêåp thêëp.

Vïì thu nhêåp, tiïíu thûúng buön baán taåi chúå
coá thu nhêåp trung bònh laâ gêìn 2.7 triïåu.

Vïì mùåt haâng, CNTP gêìn KCX Tên Thuêån
coá àêìy àuã caác mùåt haâng cú baãn cuãa möåt chúå Viïåt
Nam. Àoá laâ thõt heo, thõt gaâ, caá biïín, caá söng, àöì
khö, haâng böng caãi, traái cêy, baánh keåo, haâng taåp
hoáa vaâ àöì nhûåa. Tuy nhiïn, CNTP gêìn KCX
Tên Thuêån khöng coá haâng baán thõt boâ. Coá leä do
thõt boâ thuöåc nhoám thõt cao cêëp (khoaãng 110.000-
120.000 àöìng/kg).

3.2.2 Nhûäng thuêån lúåi vaâ khoá khùn cuãa tiïíu
thûúng úã CNTP gêìn KCX Tên Thuêån

Thuêån lúåi lúán nhêët àöëi vúái nhoám tiïíu thûúng
naây laâ chúå rêët gêìn KCX (100%). Àiïìu naây dêîn
àïën thuêån lúåi tiïëp theo laâ khaách haâng àa daång,
göìm ngûúâi dên àõa phûúng vaâ cöng nhên KCX
(63.2%). Thúâi gian buön baán hêìu nhû caã ngaây
àûúåc 57.9% tiïíu thûúng xem laâ àiïìu kiïån töët
khi àûúåc buön baán taåi chúå nhoã. Thuêån lúåi thûá tû
àöëi vúái caác tiïíu thûúng laâ khöng phaãi àoáng bêët
kyâ lïå phñ naâo àïí coá chöî baán. Àiïìu naây hoaân toaân
khaác vúái caác chúå chñnh thûác - núi maâ möîi tiïíu
thûúng àïìu phaãi traã möåt khoaãn tiïìn khöng nhoã
àïí coá àûúåc möåt chöî buön baán. Chùèng haån chúå
thuöåc loaåi trung bònh nhû chúå Phaåm Vùn Hai,
chúå Tên Àõnh, chúå Goâ Vêëp… ûúác khoaãng vaâi
cêy vaâng cho möåt saåp haâng. Coân caác chúå lúán
nhû Bïën Thaânh thò möåt saåp haâng trõ giaá vaâi chuåc,
thêåm chñ vaâi trùm cêy vaâng. (Xin xem Baãng 1)

Mùåt khaác, khoá khùn lúán nhêët àöëi vúái caác tiïíu
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Baãng 2: Nhûäng khoá khùn cuãa tiïíu thûúng

Trûúâng húåp %
Chöî baán nhoã 11 57.9%
Thiïëu àiïån nûúác 8 42.1%
Khöng coá chöî gûãi haâng 13 68.4%
Chúå thiïëu vïå sinh 10 52.6%
Buön baán khöng öín àõnh, khöng biïët tûúng lai vïì àêu 16 84.2%
Khaác 1 5.3%
Khöng coá khoá khùn 1 5.3%

thûúng taåi CNTP gêìn KCX Tên Thuêån laâ viïåc
buön baán khöng öín àõnh. Caác tiïíu thûúng laâm
viïåc trong têm traång "àïën àêu thò hay àïën àoá".
Hoå hoaân toaân "muâ múâ" vaâ lo lùæng vïì viïåc buön
baán trong tûúng lai. (Xin xem Baãng 2)

Khoá khùn tiïëp theo laâ khöng coá chöî gûãi haâng.
Chöî baán nhoã, thiïëu vïå sinh vaâ thiïëu hïå thöëng
àiïån nûúác cuäng laâ nhûäng khoá khùn maâ tiïíu
thûúng àang gùåp phaãi. Ngoaâi ra, möåt söë tiïíu
thûúng than phiïìn laâ thúâi àiïím buön baán taåi chúå
khöng àöìng àïìu: luác cöng nhên tan ca thò chúå
àöng, "baán khöng kõp thúã", trong khi thúâi gian
coân laåi thò chúå ïë êím, tiïíu thûúng ngöìi "ngaáp
daâi". Mùåt khaác, cuäng coá tiïíu thûúng cho rùçng
àiïìu kiïån buön baán úã chúå rêët töët, khöng gùåp phaãi
khoá khùn gò lúán.

3.2.3 Nguyïån voång cuãa tiïíu thûúng
Nhòn chung, phêìn lúán ûúác muöën cuãa caác tiïíu

thûúng laâ trong tûúng lai àûúåc tiïëp tuåc kïë sinh
nhai nhû hiïån nay, àïí coá thïí nuöi söëng baãn thên
vaâ gia àònh. Tiïëp àïën laâ mong muöën àûúåc di dúâi
vaâo möåt chúå khaác sao cho viïåc buön baán öín àõnh,
lêu daâi hún. Möåt söë ñt tiïíu thûúng cuäng coá nguyïån
voång àûúåc nêng cêëp löëi ài, quêìy saåp àïí chúå àûúåc
vïå sinh hún àöìng thúâi coá àûúåc hïå thöëng àiïån
nûúác, chiïëu saáng riïng.

3.3. Khaão saát khaách haâng cuãa CNTP gêìn
KCX Tên Thuêån

Qua khaão saát, khaách haâng chuã yïëu cuãa CNTP
naây chuã yïëu laâ cöng nhên (chiïëm khoaãng 90%)
nïn àêy cuäng laâ lyá do maâ chuáng töi chó khaão saát
vïì thaânh phêìn naây. Mêîu khaão saát göìm 51 cöng
nhên - khaách haâng cuãa CNTP.

3.3.1 Àùåc àiïím cuãa nhoám cöng nhên - khaách
haâng

Vïì giúái tñnh, coá 40 nûä cöng nhên (78.4%) vaâ

11 nam cöng nhên (21.6%). Àöå tuöíi trung bònh
cuãa nhoám cöng nhên - khaách haâng laâ gêìn 26
tuöíi. Nhû vêåy, àöå tuöíi cöng nhên trong mêîu khaão
saát coá ài CNTP laâ tûúng àöëi treã. Trònh àöå vùn
hoáa trung bònh cuãa nhoám cöng nhên - khaách haâng
naây laâ lúáp 11. Trong àoá, àa söë cöng nhên àaä
hoaân têët chûúng trònh Phöí thöng trung hoåc vaâ
coá bùçng tuá taâi, chiïëm 64.7%. Tiïëp àïën laâ caác
cöng nhên àaä hoåc xong lúáp 9 vaâ coá bùçng töët
nghiïåp THCS, chiïëm 25.5%. Trònh àöå hoåc vêën
thêëp nhêët laâ lúáp 7 vaâ cao nhêët laâ cao àùèng. Nhòn
chung, trònh àöå hoåc vêën nhû vêåy laâ tûúng àöëi
khaá. Vïì tònh traång hön nhên, söë cöng nhên -
khaách haâng cuãa chúå nhoã coân àöåc thên chiïëm tó
lïå 84.3%, nhiïìu hún so vúái cöng nhên àaä lêåp gia
àònh (15.7%). Têët caã cöng nhên trong mêîu khaão
saát àïìu thuöåc nhoám lao àöång nhêåp cû. Trong
töíng söë cöng nhên nhêåp cû vaâo TP. HCM, coá
80.4% xuêët cû tûâ caác tónh thaânh Nam böå, 19.6%
cöng nhên àïën tûâ caác tónh miïìn Trung vaâ miïìn
Bùæc. Thúâi gian trung bònh caác cöng nhên nhêåp
cû vaâo TP. HCM vaâ sinh söëng cho àïën nay gêìn 7
nùm. Do àoá, thúâi gian laâm viïåc trung bònh taåi
KCX Tên Thuêån cuãa nhoám cöng nhên - khaách
haâng chúå nhoã laâ hún 3 nùm. Àa söë cöng nhên
laâm viïåc taåi KCX àûúåc 1-5 nùm, chiïëm 80.4%
trïn töíng söë. Hiïån tûúång naây chûáng toã söë lûúång
cöng nhên nhêåp cû vaâo TP. HCM laâ liïn tuåc
khöng ngûâng. So vúái thúâi gian buön baán taåi
CNTP cuãa caác tiïíu thûúng thò thúâi gian laâm viïåc
taåi KCX cuãa cöng nhên ñt hún gêìn 7 nùm. Thu
nhêåp trung bònh cuãa cöng nhên ài CNTP gêìn
KCX Tên Thuêån laâ 1.300.000 àöìng/thaáng. Trong
àoá, thu nhêåp thêëp nhêët laâ dûúái 1 triïåu àöìng (chuã
yïëu laâ do cöng nhên àang trong giai àoaån thûã
viïåc), thu nhêåp cao nhêët laâ 2.500.000 àöìng/thaáng.
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Baãng 3: Nhûäng khoá khùn cuãa cöng nhên - khaách haâng

Trûúâng húåp %
Giaá àùæt hún nhûäng chúå tûå phaát khaác 22 43.1%
Noái thaách, cên thiïëu 19 37.3%
Chúå àöng, thûúâng bõ keåt xe, khoá mua haâng 18 35.3%
Chúå nhoã, haâng hoáa ñt 12 23.5%
Chúå thiïëu vïå sinh 12 23.5%
Thõt caá, rau quaã khöng tûúi 7 13.7%
Khöng quan têm 4 7.8%
Khöng tiïån àûúâng mua 1 2.0%

Mûác lûúng cao hay thêëp tuây thuöåc vaâo trònh àöå
hoåc vêën vaâ tay nghïì cuãa cöng nhên. Nhòn chung,
so vúái mûác söëng vaâ caác chi phñ sinh hoaåt taåi àö
thõ lúán nhû TP. HCM thò thu nhêåp cuãa cöng nhên
laâm viïåc taåi KCX Tên Thuêån laâ tûúng àöëi thêëp.
Vïì tònh traång nhaâ úã, têët caã caác cöng nhên ài
CNTP trong mêîu khaão saát àïìu thuï nhaâ troå cuãa
ngûúâi dên àõa phûúng (chûá khöng phaãi núi lûu
truá do KCX xêy dûång). Trung bònh giaá thuï möåt
phoâng troå cho böën ngûúâi úã caác con heãm gêìn
KCX Tên Thuêån laâ 600.000 àöìng/thaáng. Cûá
thïm möåt ngûúâi thò tiïìn thuï phoâng tùng lïn
100.000 àöìng/thaáng. Tiïìn thuï phoâng trïn chûa
tñnh chi phñ àiïån nûúác. Giaá nûúác sinh hoaåt trung
bònh laâ 10.000 àöìng/m3 nûúác, coân giaá àiïån trung
bònh laâ 2.000 àöìng/kw/h. Khoaãn tiïìn thuï nhaâ
vaâ chi phñ àiïån nûúác chiïëm möåt khoaãn khöng
nhoã trong thu nhêåp cuãa cöng nhên, do àoá hoå rêët
tiïët kiïåm àiïån nûúác sinh hoaåt. Thu nhêåp trung
bònh cuãa cöng nhên laâ 1.300.000 àöìng/thaáng nïn
àöëi vúái cöng nhên úã àêy, viïåc súã hûäu möåt cùn
nhaâ taåi TP. HCM laâ möåt ûúác mú xa vúâi, phi thûåc
tïë.

Bûäa cúm thöng thûúâng cuãa cöng nhên bïn
caånh moán kho chiïëm söë lûúång lúán (68.6%) laâ
moán canh (62.7%), trong àoá phêìn lúán cöng nhên
àïìu ûa thñch moán canh chua. Coá nhiïìu trûúâng
húåp bûäa cúm cuãa cöng nhên chó coá möîi möåt moán
duy nhêët - àoá laâ canh chua. Àiïìu naây cuäng cho
thêëy àúâi söëng vêåt chêët cuãa cöng nhên nhêåp cû
coân nhiïìu thiïëu thöën. Hoå thûúâng kïët húåp moán
canh vaâ moán chñnh vaâo chung möåt moán. Do àoá,
ngoaâi võ chua, ngoåt dïî ùn, canh chua laâ moán
thoaã maän yïu cêìu trïn. Cöng nhên ài CNTP
thûúâng mua úã haâng böng caác nguyïn liïåu àïí

nêëu canh chua. Àiïìu naây goáp phêìn giaãi thñch lyá
do coá àïën 10 haâng böng trong töíng söë 27 haâng úã
CNTP naây.

3.3.2 Nhûäng khoá khùn vaâ thuêån lúåi cuãa nhoám
cöng nhên - khaách haâng

Khoá khùn lúán nhêët cuãa cöng nhên khi ài
CNTP gêìn KCX laâ giaá caã haâng hoáa àùæt hún
nhûäng CNTP khaác. Coá leä möåt phêìn do giaá caã
mùåt bùçng chung àïìu tùng, phêìn khaác laâ do caác
tiïíu thûúng yã laåi vaâo "lúåi thïë" gêìn caånh KCX
Tên Thuêån cho nïn baán haâng "thùèng tay". Tiïëp
àïën laâ tònh traång noái thaách, cên thiïëu (37.7%).
Nhûäng khoá khùn khaác maâ cöng nhên cuäng gùåp
phaãi laâ chúå quaá àöng ngûúâi (khaách haâng cuãa
chúå vaâ ngûúâi dên ra vaâo heãm), löëi ài thûúâng bõ
keåt xe. Ngoaâi ra,  quy mö chúå nhoã, haâng hoaá ñt
vaâ thiïëu vïå sinh cuäng laâ nhûäng khoá khùn cöng
nhên gùåp phaãi khi ài CNTP gêìn KCX. (Xin xem
Baãng 3)

Mùåc duâ giaá àùæt hún nhûäng chúå khaác nhûng
CNTP gêìn KCX Tên Thuêån vêîn àûúåc möåt nhoám
cöng nhên choån laâ núi mua thûåc phêím cho möîi
bûäa ùn cuãa baãn thên vaâ gia àònh. Àiïìu naây hùèn
laâ do chúå nùçm rêët gêìn KCX Tên Thuêån (60.8%).
Do vêåy, khi tan ca, tiïån àûúâng vïì núi troå, cöng
nhên gheá qua chúå rêët thuêån tiïån (58.8%). Cöng
nhên cuäng nhêån àõnh möåt thuêån lúåi nûäa khi ài
CNTP àoá laâ coá thïí chaåy thùèng xe vaâo chúå mua
haâng, khöng phaãi mêët thúâi gian vaâ chi phñ gûãi xe
nhû nhiïìu chúå khaác.  (Xin xem Baãng 4)

3.3.3 Mûác àöå haâi loâng cuãa nhoám cöng nhên
- khaách haâng

Khi phaãi àûa ra cung bêåc "caãm xuác", àöëi vúái
hoaåt àöång cuãa CNTP gêìn KCX Tên Thuêån vúái
thang ào Likert nùm mûác àöå (rêët haâi loâng, haâi
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Baãng 4: Nhûäng thuêån lúåi cuãa cöng nhên - khaách haâng

Trûúâng húåp %
Chúå gêìn KCX 31 60.8%
Thuêån tiïån gheá chúå trïn àûúângvïì nhaâ 30 58.8%
Thúâi gian buön baán phuâ húåp vúái giúâ tan ca 18 35.3%
Khöng phaãi mêët thúâi gian vaâ chi phñ gûãi xe 6 11.8%
Giaá reã hún so vúái chúå khaác 1 2.0%
Khaác 1 2.0%

loâng, bònh thûúâng, khöng haâi loâng, rêët khöng
haâi loâng) thò àa söë cöng nhên toã thaái àöå BÒNH
THÛÚÂNG. Mùåc duâ coá nhiïìu nhêån xeát tiïu cûåc
daânh cho hoaåt àöång cuãa chúå nhû giaá àùæt, thiïëu
vïå sinh, löëi vaâo chúå thûúâng keåt xe nhûng phêìn
lúán cöng nhên laåi baây toã thaái àöå "trung tñnh" vïì
chúå. Tiïëp theo thaái àöå "trung tñnh" (54.9%) laâ
nhêån xeát khöng haâi loâng (27.5%) vaâ rêët khöng
haâi loâng (3.9%) vïì hoaåt àöång cuãa chúå. Tuy nhiïn,
bïn caånh nhûäng nhêån xeát "êm tñnh" vêîn coá nhûäng
thaái àöå tñch cûåc àöëi vúái chúå, àoá laâ coá 13.7%
cöng nhên traã lúâi rêët haâi loâng vaâ haâi loâng vïì
CNTP naây.

3.3.4 Nguyïån voång cuãa nhoám cöng nhên -
khaách haâng

Nguyïån voång lúán nhêët cuãa cöng nhên khi ài
CNTP gêìn KCX Tên Thuêån laâ giaá caã phaãi chùng,
phuâ húåp vúái àöìng lûúng ñt oãi cuãa cöng nhên. Do
àa söë cöng nhên thuöåc nhoám thu nhêåp thêëp
(1.000.000-1.500.000 àöìng/thaáng) nïn coá àïën
gêìn möåt nûãa cöng nhên (43.1%) mong muöën
giaãm chi phñ ùn uöëng bùçng caách giaãm tiïìn chúå
cho möîi bûäa ùn. Tiïëp theo, coá 27.5% cöng nhên
mong muöën chúå àûúåc múã röång hún àïí coá nhiïìu
choån lûåa haâng hoáa hún. Coá 21.6% cöng nhên hy
voång àiïìu kiïån vïå sinh trong chúå àûúåc caãi thiïån
àïí hoå coá thïí ài chúå thoaãi maái, dïî daâng, nhêët laâ
vaâo muâa mûa. Caác ûúác muöën nhû nêng cêëp löëi
ài (11.8%), tiïíu thûúng buön baán vui veã, cên
àuã, khöng noái thaách, haâng hoáa tûúi ngon hún
(5.9%) cuäng àûúåc möåt söë cöng nhên baây toã.

3.4. Nhêån thûác cuãa nhoám tiïíu thûúng vaâ
cöng nhên - khaách haâng vïì VSATTP

 Qua khaão saát nhoã (vúái caác traã lúâi "coá quan
têm" hoùåc "khöng quan têm" àöëi vúái cêu hoãi
"Khi ài chúå mua heo, gaâ/võt hoùåc trûáng gaâ/võt,
anh/chõ coá quan têm àïën viïåc choån mua heo, gaâ

võt àaä qua kiïím duyïåt khöng?") cuãa hai àöëi tûúång
tiïíu thûúng vaâ cöng nhên, ta thêëy tó lïå traã lúâi "coá
quan têm" tûúng àöëi cao (trïn 80%). Nhûng
dûúâng nhû kiïën thûác VSATTP cuãa tiïíu thûúng
töët hún cöng nhên. Duâ àöå tuöíi cuãa tiïíu thûúng
cao hún vaâ trònh àöå hoåc vêën thêëp hún cöng nhên
nhûng nhêån thûác vïì ATVSTP cuãa tiïíu thûúng
laåi cao hún. Coá leä do phêìn lúán tiïíu thûúng sinh
ra, lúán lïn hoùåc nhêåp cû vaâo Thaânh phöë tûúng
àöëi lêu nïn àûúåc tiïëp cêån vúái caác phûúng tiïån
truyïìn thöng (tivi, àaâi phaát thanh, baáo chñ) vïì
tònh hònh bïånh dõch nhiïìu hún. Ngoaâi ra, cöng
taác tuyïn truyïìn vïì VSATTP úã Thaânh phöë cuäng
töët hún. Caác chúå trong Thaânh phöë, kïí caã CNTP
cuäng àûúåc caác cú quan hûäu quan cung cêëp, tuyïn
truyïìn thöng tin vïì caác dõch bïånh gia cêìm... trong
khi àa söë cöng nhên duâ treã tuöíi vaâ hoåc vêën cao
hún nhûng hoå nhêåp cû vaâo Thaânh phöë chûa lêu
maâ laåi "töëi mùåt töëi muäi" vúái cöng viïåc úã nhaâ
maáy, xñ nghiïåp cöång vúái thu nhêåp thêëp nïn cöng
nhên khöng coá thúâi gian vaâ phûúng tiïån tiïëp cêån
thöng tin vïì caách baão vïå baãn thên trûúác caác dõch
cuám gia cêìm hay heo tai xanh...

4. Kïët luêån vaâ kiïën nghõ
4.1. CNTP gêìn KCX-KCN úã TP. HCM laâ

möåt hiïån tûúång kinh tïë - xaä höåi phöí biïën. ÚÃ àêu
coá KCX-KCN thò úã àoá xuêët hiïån CNTP. Chúå coá
àõa àiïím buön baán khöng öín àõnh, cú súã vêåt
chêët thiïëu thöën, taåm búå. Khaách haâng phêìn lúán laâ
cöng nhên, do àoá, thúâi gian hoåp chúå chuã yïëu tûâ
3-4 giúâ chiïìu àïën 8-9 giúâ töëi (giúâ tan ca). Mùåt
haâng àa daång nhûng thuöåc loaåi trung bònh, phuâ
húåp vúái àöìng lûúng cuãa cöng nhên.

CNTP töìn taåi möåt söë haån chïë nhû vïå sinh
yïëu keám, khöng àaãm baão VSATTP; khöng coá
thiïët bõ dûå phoâng hoãa hoaån; tònh traång noái thaách,
cên thiïëu; aãnh hûúãng àïën trêåt tûå an ninh; gêy
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aách tùæc giao thöng taåi khu dên cû…  Tuy nhiïn,
caác chúå nhoã naây cuäng coá mùåt tñch cûåc-  Àoá laâ
taåo nïn nhûäng hiïåu quaã kinh tïë - xaä höåi nhêët
àõnh. Noá àaáp ûáng nhu cêìu mua sùæm àùåc biïåt (vïì
thúâi gian, mùåt haâng, giaá caã) cuãa nhoám cöng nhên
nhêåp cû, nhêët laâ nhu cêìu tiïu duâng thûåc phêím.
Ngoaâi ra, CNTP giuáp taåo cöng ùn viïåc laâm cho
tiïíu thûúng (thuöåc nhoám lao àöång ngheâo) cuäng
nhû taåo thïm thu nhêåp cho nhoám dên àõnh cû
gêìn chúå khi töí chûác caác dõch vuå "ùn theo" (nhû
cho cêu àiïån, nûúác, cho thuï chöî gûãi haâng hoáa).
Thïm vaâo àoá, loaåi CNTP naây coân àaáp ûáng nhu
cêìu tiïu duâng cuãa nhoám dên cû ngheâo úã gêìn
KCX-KCN.

CNTP coá caã möåt vaâi chûác nùng vaâ phaãn chûác
nùng. Xeát cho cuâng, chûác nùng nhiïìu hún phaãn
chûác nùng vò àaáp ûáng nhu cêìu thõ trûúâng laâ möåt
àöång thaái tñch cûåc, goáp phêìn phaát triïín kinh tïë,
àöìng thúâi thïí hiïån àûúåc sûå nùng àöång, linh hoaåt
cuãa nïìn kinh tïë êëy. Vêën àïì úã àêy laâ cêìn khùæc
phuåc caác mùåt tiïu cûåc do yïëu töë "tûå phaát" gêy
nïn.  Do vêåy, chñnh quyïìn àõa phûúng nïn coá
chñnh saách nhùçm taåo têm lyá öín àõnh cho tiïíu
thûúng (duâ tûúng lai chúå coá thïí bõ giaãi toãa).
Chùèng haån nhû chñnh saách quy hoaåch cuå thïí cho
caác CNTP naây, trûúác mùæt coá thïí laâ thaânh lêåp
möåt "Ban quaãn lyá" chúå göìm 2 ngûúâi (coá thïí laâ
möåt àaåi diïån cuãa tiïíu thûúng vaâ Trûúãng khu phöë
kiïm nhiïåm…). "Ban quaãn lyá" coá traách nhiïåm
kiïím tra tònh hònh buön baán, baão àaãm vïå sinh,
haån chïë nhûäng tiïu cûåc coá thïí xaãy ra, nêng cêëp
chúå thaânh möåt àiïím buön baán coá tñnh chuyïn
nghiïåp hún. Mùåt khaác, Ban quaãn lyá coá thïí thay
mùåt toaân thïí tiïíu thûúng àïì àaåt nguyïån voång,
hoùåc húåp taác vúái chñnh quyïìn cêëp phûúâng, khu
phöë àïí giaãi quyïët caác vêën àïì naãy sinh hùçng ngaây
hoùåc trong tûúng lai khi coá quyïët àõnh "giaãi toãa"
hay "di dúâi" chúå.

4.2.  Qua khaão saát caác CNTP cho thêëy viïåc
xêy dûång chúå gêìn KCX-KCN hoùåc gêìn khu lûu
truá cuãa cöng nhên laâ cêìn thiïët. Àoá laâ nïn quy
hoaåch xêy dûång àöìng böå caác cöng trònh phuå trúå
cuâng vúái KCX-KCN nhû núi lûu truá cho cöng
nhên, núi vui chúi giaãi trñ, vaâ têët nhiïn, coá caã
chúå nhùçm àaáp ûáng nhu cêìu mua sùæm àùåc trûng
cuãa cöng nhên vïì võ trñ, thúâi gian, mùåt haâng, giaá
caã…

Xeát cho cuâng, nguyïn nhên chuã yïëu cuãa viïåc
xuêët hiïån CNTP gêìn KCX-KCN laâ do chó têåp

trung quy hoaåch xêy dûång KCX-KCN maâ xem
nheå caác cöng trònh phuå trúå khaác, trong àoá coá núi
mua sùæm daânh cho cöng nhên.

Gêìn àêy, möåt vaâi KCX-KCN àaä bùæt àêìu quan
têm àïën "chöî úã" cuãa cöng nhên. Duâ hiïåu quaã
chûa cao nhûng àoá laâ tñn hiïåu àaáng mûâng. Caác
nhaâ àêìu tû àaä daânh nhûäng khoaãn kinh phñ rêët
lúán àïí xêy dûång caác KCX-KCN thò viïåc xêy
dûång möåt chúå nhoã daânh riïng cho cöng nhên laâ
húåp lyá, vò nhûäng lyá do sau:

Thûá nhêët, àêy laâ traách nhiïåm cuãa KCX-KCN
àöëi vúái cöng nhên cuãa mònh. Cöng nhên àûúåc
hûúãng möåt chêët lûúång söëng töët thò seä coá nhûäng
àoáng goáp tñch cûåc cho caác doanh nghiïåp. Mùåt
khaác, chùm lo cho cöng nhên coá cuöåc söëng öín
àõnh cuäng laâ traách nhiïåm cöång àöìng cuãa caác
KCX-KCN àöëi vúái àõa phûúng, àoá laâ goáp phêìn
giûä gòn an ninh trêåt tûå vaâ phaát triïín kinh tïë àõa
phûúng. Thûá hai, quan têm àïën àúâi söëng cöng
nhên cuäng laâ traách nhiïåm cuãa chñnh quyïìn àõa
phûúng coá KCX-KCN. Duâ muöën hay khöng
nhoám lao àöång naây cuäng trúã thaânh nhoám ngûúâi
nguå cû taåi àõa phûúng. Vaâ nhû vêåy, chùm lo cho
nhoám lao àöång nhêåp cû naây, xeát cho cuâng, cuäng
laâ chùm lo àúâi söëng khu dên cû àõa phûúng noái
chung. Hai nhoám dên cû cuä vaâ múái cuâng söëng
hoâa húåp, tûúng trúå nhau seä giuáp öín àõnh an ninh
trêåt tûå vaâ giuáp phaát triïín kinh tïë àõa phûúng.
Ngoaâi ra, khi àûúåc quan têm àïën chöî ùn úã, cöng
nhên seä caãm thêëy an têm vaâ gùæn boá vúái cöng
viïåc, vaâ àêy laâ nhên töë quan troång giuáp ngùn
ngûâa caác loaåi tïå naån xaä höåi thûúâng "rònh rêåp"
nhûäng ngûúâi treã tuöíi söëng xa gia àònh. Thûá ba,
möåt lyá do nûäa àïí xêy dûång thïm chúå daânh cho
cöng nhên laâ mêåt àöå chúå bònh quên trïn toaân
Thaânh phöë tûúng àöëi thêëp. Viïåc xêy chúå cho
cöng nhên nhêåp cû cuãa KCX-KCN seä goáp phêìn
giaãm gaánh nùång thiïëu huåt cú súã haå têìng cuãa khu
dên cû coá KCX-KCN. Chúå naây khöng chó àaáp
ûáng nhu cêìu mua sùæm cuãa cöng nhên maâ coân
taåo viïåc laâm cho caác tiïíu thûúng ngheâo.

4.3. Viïåc xêy dûång chúå cêìn huy àöång sûå tham
gia cuãa nhiïìu nguöìn lûåc liïn quan. Thûá nhêët,
cêìn nêng cao vai troâ, traách nhiïåm cuãa KCX-KCN
trong viïåc tham gia phaát triïín cöng trònh kïët cêëu
haå têìng ngoaâi KCX-KCN coá liïn quan vaâ khu
dên cû phuåc vuå cho cöng nhên lao àöång taåi KCX-
KCN. Bïn caånh àoá, cêìn coá sûå höî trúå, can thiïåp
cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng àïí KCX-KCN hoaân
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thaânh àêìy àuã caác cöng trònh phuå trúå daânh cho
ngûúâi lao àöång taåi KCX-KCN. Thûá hai, tùng
cûúâng vai troâ cuãa caác ban ngaânh liïn quan trong
viïåc chùm lo àúâi söëng cho nhoám lao àöång nhêåp
cû thu nhêåp thêëp naây nhû: Cöng àoaân, Àoaân
Thanh niïn, Höåi Liïn hiïåp phuå nûä… Khu phöë,
Phûúâng, Quêån coá töìn taåi KCX-KCN. Thûá ba,
tiïëp tuåc huy àöång caác nguöìn lûåc xaä höåi khaác
nhau nhùçm caãi thiïån chêët lûúång söëng cho nhoám
cöng nhên nhêåp cû. Chùèng haån nhû xaä höåi hoáa
caác dõch vuå phuåc vuå cho cöng nhên. Möåt höå dên
hay nhiïìu höå dên coá thïí húåp taác àoáng goáp vöën,
"mùåt bùçng" àïí xêy dûång möåt khu chúå daânh cho
cöng nhên KCX-KCN hoùåc kïu goåi vöën àêìu tû
cuãa caác doanh nghiïåp.

4.4. Hy voång trong tûúng lai, caác bïn hûäu
quan cêìn chuá troång hún viïåc quy hoaåch KCX-
KCN coá tñnh àïën caác cöng trònh phuå trúå thoaã
maän nhu cêìu "núi ùn, chöën úã", nêng cao chêët
lûúång söëng cho ngûúâi lao àöång úã caác KCX-KCN.
Viïåc naây khöng chó laâ quy hoaåch trïn giêëy túâ
maâ phaãi thûåc hiïån àêìy àuã trong thûåc tïë.
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KCX-KCN. Bïn caånh àoá, hiïån nay, Thaânh phöë
àang têåp trung xêy dûång caác khu àö thõ ngoaåi vi
nhû khu dên cû thõ trêën Cuã Chi gùæn vúái khu cöng
nghiïåp Têy Bùæc, huyïån Cuã Chi, khu dên cû Phuá
Xuên - Mûúng Chuöëi gùæn vúái khu cöng nghiïåp
Hiïåp Phûúác huyïån Nhaâ Beâ. Nhûäng nùm tiïëp theo
seä xêy dûång caác khu dên cû àö thõ Nhõ Xuên
doåc theo Quöëc löå 22, gùæn vúái khu cöng nghiïåp
Tên Phuá Trung (Cuã Chi); khu dên cû àö thõ Tên
Quy, gùæn vúái khu cöng nghiïåp Tên Quy (Cuã
Chi)… Chuáng ta àaä coá chñnh saách xêy dûång caác
khu dên cû múái gùæn liïìn vúái caác KCN. Nhû vêåy,
àöëi vúái thaânh phöë, võ trñ vaâ vai troâ cuãa caác KCX-

KCN coá yá nghôa quan troång àöëi vúái chiïën lûúåc
phaát triïín haå têìng kyä thuêåt (àûúâng saá, cung cêëp
àiïån nûúác, dõch vuå bûu àiïån, bïën baäi…) vaâ haå
têìng xaä höåi (nhaâ úã chuyïn gia, nhaâ lûu truá cöng
nhên, phoâng khaám y tïë, trung têm sinh hoaåt vùn
hoáa thïí duåc thïí thao cöng nhên, dõch vuå ngên
haâng, khu dên cû - tiïíu àö thõ phuå cêån…). Hy
voång chuáng ta seä coá kinh nghiïåm trong viïåc quy
hoaåch coá tñnh àïën yïëu töë nhoám cöng nhên nhêåp
cû laâm viïåc taåi caác KCX-KCN. Trong àoá, coá
tñnh àïën caã nhu cêìu mua sùæm thûåc phêím vaâ nhu
yïëu phêím haâng ngaây cuãa cöng nhên.

Toám laåi, baâi viïët naây nhùçm khaão saát hiïån traång
CNTP - möåt hònh thûác mua baán úã daång giaãn
àún nhêët trong àiïìu kiïån cú súã vêåt chêët vaâ vïå
sinh thêëp keám nhêët - àang diïîn ra khaá phöí biïën
úã möåt thaânh phöë àûúåc xem laâ hiïån àaåi nhêët nûúác.
Caác CNTP naây nùçm kïì cêån nhûäng KCX-KCN
bïì thïë, röång thoaáng, tiïån nghi vaâ àûúåc trang bõ
caác loaåi maáy moác, thiïët bõ hiïån àaåi, àùæt tiïìn vúái
nhûäng khoaãn àêìu tû rêët lúán vaâ mang laåi nhûäng
khoaãn lúåi nhuêån khöng nhoã, goáp phêìn quan troång
vaâo tiïën trònh cöng nghiïåp hoáa àêët nûúác. Nhûng
cuäng dïî daâng nhêån thêëy rùçng thaânh phêìn cöng
nhên - lûåc lûúång lao àöång chñnh - dûúâng nhû
àang bõ "laäng quïn". Hoå àang bõ "boã rúi" trong
nhûäng khu nhaâ troå töìi taân, "chen chuác" nhau mua
sùæm trong caác CNTP thiïëu vïå sinh, "qua ngaây"
bùçng nhûäng bûäa ùn coá nguy cú ngöå àöåc búãi caác
loaåi vi khuêín àöåc haåi. Vaâ thiïët nghô nhûäng giaãi
phaáp, nhûäng kiïën nghõ maâ baâi viïët naây àûa ra
khöng phaãi laâ "quaá têìm tay", nïëu nhû coá àûúåc
sûå àöìng thuêån cuãa xaä höåi, cuãa caác cú quan hûäu
quan trong nöî lûåc caãi thiïån àúâi söëng cuãa cöng
nhên - nguöìn nhên lûåc chñnh trong quaá trònh
CNH-ÀTH àêët nûúác.
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SUMMARY:

UNPLANNED MARKETS AROUND
EXPORT PROCESSING ZONES AND INDUSTRIAL

ZONES IN HO CHI MINH CITY. Trûúng Nguyïîn Khaãi Huyïìn

The paper gives an overview of the forming and development of unplanned  markets
around the export processing zones (EPZ) and industrial zones (IZ) in Ho Chi Minh
City. It also gives a description of the typical unplanned market near Tan Thuan EPZ
(District 7), and proposes solutions and ways of managing this kind of market. It provides
more information about workers' purchase (especially essential foodstuff) for local
authorities, policy planners, and management boards of EPZ and IZ.


